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Seiring dengan perkem bangan pesat tekno logi, pem belajaran berteraskan akademik sahaja t idak lagi 

mem adai bagi m enjamin kebolehpasa ran graduan dalam la ndskap pekerj aa n negara hari in i. 

Justeru, kerajaan menerus i pelbagai agensi, sedang g ia t m em perkasa m a hasiswa dalam b idang teknologi 
bag i memenuhi keperluan industri, termasuk melaksa nakan Program Service Learning Malaysia - Universi ty 

for Society atau Sulam. 

Diperkena lkan oleh Kementerian Penga jian Tinggi (KPT) pada 2019, Su lam menggabungkan pembelajaran 
akcdem ik dengan khidm at kom unit i, bertujuan m e la hirka n lepasan unive rsit i yang berkaliber dan mam pu 

menye lesa ikan m asalah sebenar dala m masyarakat. 

Pendekatan itu secara langsung menyumbang kepada pembentukan siswazah yang bersedia industri 
(industry- ready g raduates) , se lari dengan keper luan pa saran ke rja m asa kin i. 

MENGENAI SULAM 

Ur1iversit i Teknologi MARA (UiTM) anturu inst itusi peng□j iu n tinggi awarn yang rne laksunukun Sulurn 

khususnya Fa kult i Kejuruteraan Mekanika l universiti itu. 

Mengulas pelaksanaan prog ram itu, pensyarah kana n di fa kult i berkenaan, Prof Madya Ir Dr Noor Azlina 

Mohd Sa lleh berka ta Su la m mencerminkan anjakan besar dalam fa lsa fa h pe ndidika n tinggi negara kerana , 

menerusi p rogram tersebut universit i t idak lag i beroperasi da la m kerangka akademik semata - m ata, tetapi 

sebagai inst itusi yang benar- benar menyumbang kepada m asyarakat don industri. 
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Katanya dalam persekitaran g lobal yang sem akin kompleks, siswazah tidak lag i hanya d in ila i berdasarkan 

kecem erlangan a kademik, tetapi juga keupayaan m enyesuaikan d iri, berfi kir seca ra krit is don mampu 

membe ri impak kepada kom uniti. 

"Dar i sudut pelaksanaannya. universit i m em ainkan pe ranan pent ing sebagai penggerak utama, don 

di seba lik pelaksanaannya terdapat rang ka ian kolaborasi yang luas don kom pleks. 

"lni ke rana p rogram ini m elibatkan banyak piha k yang m ema inkan perana n pent ing dalam memastikan 

kejayaa nnya ... berm u la daripada pela jar dan pensyarah hingga pemain ind ust ri dan agensi yang terlibat," 

kata nya . 

KPT sebe lum ini d i l □ porkan be rk□t□ Su l □m merupak□n k□edah pembelaj□ r□ n yang menggabungkan teori 

akadem ik dengan khidrnat kepada rnasyarakat, don meneru si program itu m a hasiwa t idak ha nya be lajar di 

dalam kelas, tetapi turut turun ke lapangan untuk m enyelesaikan m asalah sebenar komunit i a tau indust ri, 

sebagai sebahagian daripada kursus mere ka. 

Se lain UiTM, Su lam turut d ilaksanakan o leh Universiti Teknolog i Malaysia m enerusi Eko Warisan Pelancong 

Pu lau Tanj ung Su rat; Universiti Mala ysia Sabah (Penuaian don Penapisan Air Hujan lv1e lalui Bumbung di 

Kampung Tagasan Joya, semporna ) don Universiti Malaysia Sarawa k m ela lu i Program Kom uniti B uday□ don 

Etn ik Bidayuh Borneo. 

PENDEDAHAN KEPADA INDUSTRI 

Mengulas la njut, Noor Azlina berkata UiTM antara inst itusi pendid ikan yang agresif da lam mengadapta si 

don m engembangkan program Sulam ke peringkat lebi h t inggi. 

Jelasnya, UiTM dilihat antara in stitusi yang m engam bil langkah progresif dalam mengintegrasikan e lemen 

teknolog i term asuk kece rdasan buatan (A l) ke dalam p rogram Sulam, sekali gus me m perluas pendedaha n 

pela ja r kepada aplikasi tekno logi terkini dala m persekitaran ind ust ri sebenar. 

pic- 3 

"Apa ya ng membezakan UiTM denga n instit usi la in ( menerusi program Su la m) ia lah kami mengan gkat 

cabaran tekno logi...pelajar akan m enangani sec ara langsung isu sebena r don melihat bagaimana pemain 
industri berdepan cab□ ran teknologi sedi□ ad□," ka tany□. 

Noor Azlina berkata pelaksanaan Su lam it u m em per lihat kan w ujudnya in teraks i duo halo yang so ling 

memberi m a nfaat anta ra pe laj ar don pihak ind ustri. 

Melalu i pende katan tersebut, pelajar berpeluang m enimba pengetahuan don pe nga laman secara 

langsung daripada industri, don pada m asa yang som a pihak indust ri turut m era ih m anfaat m e la lu i idea­

idea ba haru serta anal isis yang dikemukakan o leh pelajar tentang isu don cabaron sem oso yang 

berbar1gkit. 

"lnilah kekuatan sebenar p rogram ini (Sulam ) d i UiTM, ia it u ado peralihan daripada pendekatan 

pembelajaran trad isiona l kepada pembe lajaran berasaska n pengalaman yang m enuntut pe lajar keluar 

dari zon se lesa b ilik kuliah dan berdepa n denga n rea li t i sebena r dunia ke rja. 

"Dalam proses ini, pelajar bukan sa haja mengap likasikan t eori, tetapi juga belaja r menyesuaikan d iri 

dengan situasi yang kompleks dan t idak m enentu sebagai pem a in industri," ka tanya. 
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Program Sulam peringka t UiTM bermula pada Oktober ta hun la lu, m eliba tkan pelajar tahun akhir (sem ester 

tujuh) daripada fakulti berke naan d i bawah bimbinga n Noor Azli na . 

Meng ulas lanjut, be liau berkata p rogram itu juga merupakan seba hagian da ripada inisiatif d i bawah Pelan 

lnduk Perindustr ian Negara yang dipacu o leh Perbadanan Produ ktivit i Malaysia (MPC), sebagai usaha 

memperku kuh p roduktiv it i. memac u inovas i tekno log i serta men ingkat kan kes iapsiagaan tenaga ke rja 

masa depan, se laras dengan agenda lndustri 4.0 don lndustri 5.0 di Malaysia. 

"Pelajar kami bukan sekadar m enjalankan t ugasa n akade mik, tetapi tu rut berpera nan sebagai 'konsulta n 

muda' yang menyumbang idea kepada in dustri don MPC berperanan memperkena lkan kam i kepada pihak 

industri. 

"Dar i seg i tem poh, kebanyakan projek Su la m in i dilaksanaka n dalam satu semester akademik. Namun, 

dalam kes te rtentu, p rojek boleh diteruskan ke semeste r berikutnya atau berkembang menjadi kerjasa m a 

jangka panja ng antara universit i don industri. ln i m enunjukkan Su lam buka n sekadar program jangka 

pendek, tetapi boleh m enjadi p latform ka laboras i berterusan," tam bahnya. 

FOKUS PADA Al 

Mengulas pem ilihan Al sebagai bidang tum puan, Noor Azlina berkata dalam konteks pe laksanaan Su lam , 

pemi lihan tekno logi tersebut sebagai fokus utam a bertujuan memberi peluang kepada pela ja r kej uruteraan 

untuk ter libat secara langsung dengan teknolog i yang re levan dengan keperlua n indust ri. 

Be liau berkata me lalui pendekatan pem belajaran berasaskan pengalam an, pe lajar bukan sah aja 

didedahkan kepada aspek teor i, malah berpelua ng m engaplikasikan pengetahuan berkaitan Al dala m 
sit uasi sebenar be rsama- sama den gan pem ain in dustri, khusu snya Perusahaan Kecil don Sede rhana (PKS). 

Situas i te rsebut t urut m em bolehkan pelajar meliha t sendiri ta hap kesediaan t ekno logi dal am ka langan 

pemain industri, dengan sebahagia n syarikat sudah m em iliki sistem canggih don m enye luruh, sem enta ra 

yang lai n masih bergantung pada kaedoh m an ua l. 

B□g i rne r1 □ ng ar 1 i jura r1g itu , be liuu berkata pendekutu r1 pemindahan pengetatiuan d ilakukan o leh 

pelajar secara berperingkat, termasu k memberi pemahaman asas mengenai Al serta bagaim ana tekno logi 

berkenaan dapat m em beri manfaat kepada operasi syarikat. 

"Dalam kes in i, p rinsip utama kam i adalah untuk m em ast ika n tekno log i atau sistem yang diperkenalkan oleh 

pelajar sesua i dengan keperluan don kapasiti o rganisasi itu," katanya. 
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Menurutnya, a nt □ r □ p roduk yang berj □y□ dihasilkan mel □ l ui ke rjasam a dengan rakan industri ia l □ h sist em 

pemanta uan pengeluaran berasa skan data, model ram ala 11 perm intaan m enggunakan Al se r·ta 

penam bahbaikan susun at ur kerja bagi meningkat kan kecekapan ope rasi. 

lnisiat if itu kata nya mcnunjukkan pclajar t idak hanya m cmbcri tum pu an kcpada aspck tcknika l, scba liknya 

mem ahami industri sebaga i sistem pekerjaan yang menyeluruh. 

"Pe lajar bukan sahaja berinteraksi den gan ju rutera don piho k penguruso n a tasan, malah turut berpe luong 

berriubung dengun operator di lapungari . Pendedufmn itu rnemberikan rnerek□ perspekti f 'f ang lebih 

menyeluruh terhadap cabaran sebenar dalam operasi ha rian organisasi berkenaan. 

"lntervensi kami ini juga t idak m em erlukan pelaburan besar, sebaliknya menekankan penggunaan sum ber 

sedia ado, seka li gus m enjad ikan idea do n cadangan pelajar leb ih m udah diterim a don dilaksanakan aleh 

pihak ind ust ri," katanya. 

JURUTERA MASA DEPAN 

Noor Azlina be rkata pelaksanaan program Sulam itu secara t idak langsung tu rut m engubah perspekti f 

pelajar kejuteraan universiti berkenaan te rhada p peranan sebagai seorang jurutera. 

Melalu i penga lam an d i lapangan, pelaja r t idak lag i melihat p rofesion tersebut ha nya dari sudut teknikal 

tetapi m ula menyedari kepentingan m enjadi t enaga kerja m ahir yang m ampu m enyesua ikan d iri dengan 

perkembanga n teknologi semasa serta m emahami keperluan sebenar ind ustri don m asyarakat. 
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"Pengl ibatan pelajar dalam program in i bukan sekadar simbolik. Mereka bena r-benar 'tu run padang ' don 

berinteraksi secara langsung dengan operasi syarikat. Dalam banya k kes, pe lajar d iberi akse s kepada 

proses sebena r, ia itu daripada peringkat penge luaran hinggalah sistem pengurusa n. 

"Dalam sesetenga h p rojek, pe lajar juga diberi pe luang untuk m enguj i idea m ereka seca ra langs ung, 

antaranya pelaja r turut terlibat dalam pembangu nan sistem pem a ntauan m enggunakan a lat ana lit ik 

(perisian yang d igunakan un tuk m engu m pul, memproses don m enganalisis data ) bagi m em udahkan lagi 

pengoperasian syarikat• tam bahnya. 

Sclain itu, Noor Azl ina bcrkata pcndcdaha n a w a l kcpada pclbagai aplikasi m odcn tc rmasuk Al dala m situasi 

sebenar menjadikan bakal jurute ra te rbabit bersed ia unt uk memac u t ransformasi industri. 
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"Menar·iknya, pela jar t idak m elihat teknologi ini sebagai ar1ca m an kepada pekerjaar1, seba likya sebagai alat 

untuk m eningkat kan keupayaan mereka . Mereka m em aham i bahawa m asa depan pekerjaan bukan 

tentang menggantikan m anusia dengan mesin, sebaliknya bagaimana manu sia don teknolog i boleh 

bekerjasama seca ra efekt if," tambahnya. 

Be liau t urut berpendapat Sulam m emenuhi matla m a t untuk melahi rka n generasi ke rja berkem ahira n t inggi 

don m udah m enyesuaikan diri dengan perubahan teknologi serta mam pu berfikir sec ara inovatif dalam 

menghadapi cabaran industri semasa. 

"Jurutera masa depan perlu m e lihat teknologi bukan sekadar a lat untuk menghas ilkan inovasi, seba liknya 

sebagai m edium untuk m enyelesaikan m asalah masyarakat secara in klus if do n mam pan. 

"Dalam konteks Malaysia dengan latar sosioekonomi don komuniti yang pe lbagai, ju rute ra m asa depan 

juga perlu lebih peka terhadap keperluan komuniti setem pat, memaham i cabaran sebenar di lapangan 
sert□ berupaya men□warkan penyelesaian yang p r□ kt i k□ I, realist ik don be rimp□ k tinggi kepada 

m a syaraka t," tambahnya. 


