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Bahagian Pengembangan Potensi Pelajar, Jabatan Hal Ehwal 
Pelajar (JHEP) telah menganjurkan Kursus Protokol dan Etikat 
Sosial Siri 1 yang berlangsung pada 17 Mei 2012 lepas 
bertempat di Bangunan Anjung Siswa, HER. 

Objektif program ini adalah untuk Memberi pengetahuan 
dan kemahiran asas dalam pengurusan majlis dan asas 
protokol majlis. 

lanyajuga dapat membantu para pelajar mengenalpasti 
perkara-perkara utama dalam pengurusan majlis 
sekaligus mempelajari teori dan amali menguruskan 
majlis serta kemahiran protokol, etika serta etikat dan 
komunikasi. Kesilapan juga sering berlaku semasa 
mengurus dan mengendalikan majlis. 

Sebanyak tiga Modul telah dipelajari berkaitan 
pengurusan Protokol sepanjang hari tersebut antaranya 
Pengenalan kepada Amalan Protokol, Pengendalian 
Protokol bagi Majlis Rasmi dan Pengendalian Etikat Sosial. 
Kursus ini telah disampaikan oleh En. Mohd Hilmey Saili 
(Pegawai dari Bahagian Perhubungan Korporat) UMS selaku 
Penceramah program. Para pelajar lebih yakin dalam 
menjalankan sesuatu aktiviti/program yang melibatkan 
acara protokol di peringkat UMS. 

Kursus ini di akhiri dengan sesi bergambar bersama Cik 
Norhana Bte Nordin (Penyelaras program), Urusetia dan 
peserta-peserta Kursus. 
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