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pon9pim PwVkälan data PSyrART1CLES 
pada tahun 2008 dan 2009. Analisa 
ini menunlukkan peningkatan 

1,500 penggunaan pangkalan data ini pada 
tahun berikutnya. Walaubagairnanapun, 

1,000 graf menunjukkan penurunan angka 
penggunaan pada musim cuti semester 

500 iaitu bulan November dan Disember. 
Terdapat beberapa faktor yang 

0LLIdE menyumbang kepada peningkatan 

Jan Feb Mac Apr Me, Jun lul Op SeOt Oct Nov Dec penggunaannya. Antara faktor yang 
utama 

1,478 1,096 1A98 787 417 461 1,613 1153 894 1420 318 239 
ama adalah program latihan 

penggunaan pangkalan data yang 
ti 1008 4% 186 274 117 63 50 302 330 209 523 386 248 kerap diarrjrxkan oleh plak Perpustakeen. 

than telah diberikan kepada kakrtangan 
Perpustakaan yang meibatkan kumpulan 

kakitangan sokongan dan Pustakawan. Pengelibatan kedua-dua kumpulan ini memberikan kesan yang positif terhadap trend 
penggunaan pangkalan data ini dikalangan pengguna. Kesedaran dan kemahiran yang diperolehi semasa Iatihan membolehkan 
mereka memberi khidmat nasihat, tunjuk ajar dan cadangan yang baik kepada pengguna. Selain itu, program latihan pangkafan 
data juga telah melibatkan pare akademik dan pelajar sebagai peserta. Ini membolehkan promosi secara langsung berkenaan 
care penggunaan pangkalan data dan kepentingannya kepada mereka dalam membantu proses pembelalaran dan pengajaran. 
Seterusnya, secara tidak langsung kakitangan akademik dan pelajar menjadi agen promosi kepada salah satu perkhidmatan 
yang disediakan Perpustakaan. 
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